Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
der ecom Austria GmbH (FN 138081k)

1. Geltung

1.1.Diese Geschaftsbedingungen gelten zwischen uns (ecom Austria)
und natdrlichen und juristischen Personen (kurz Kunde) fiir das
gegenstandliche unternehmensbezogene Rechtsgeschaft sowie auch
fur alle hinkiinftigen Geschéfte, selbst wenn im Einzelfall,
insbesondere bei kiinftigen Ergdnzungs- oder Folgeauftrigen darauf
nicht ausdriicklich Bezug genommen wurde.

1.2.Es gilt jeweils die bei Vertragsabschluss aktuelle Fassung unserer
AGB, abrufbar auf unserer Homepage (https//ecom-
messtechnik.at).

1.3.Wir kontrahieren ausschlieBlich unter Zugrundelegung unserer
AGB.

1.4.Geschiftsbedingungen des Kunden oder Anderungen bzw. Ergén-
zungen unserer AGB bediirfen zu ihrer Geltung unserer ausdriicklichen
schriftlichen Zustimmung.

1.5.Geschéftsbedingungen des Kunden werden auch dann nichtaner-
kannt, wenn wir ihnen nach Eingang bei uns nicht ausdriicklich wider-
sprechen.

2. Angebote, Vertragsabschluss

2.1.Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, es sei
denn, dass wir diese ausdrticklich als verbindlich bezeichnet haben.

2.2.Zusagen, Zusicherungen und Garantien unsererseits oder von die-
sen AGB abweichende Vereinbarungen im Zusammenhang mit dem
Vertragsabschluss werden erst durch unsere schriftliche Bestatigung
verbindlich.

2.3.In Katalogen, Preislisten, Prospekten, Anzeigen auf Messestanden,
Rundschreiben, Werbeaussendungen oder anderen Medien (Informa-
tionsmaterial) angefihrte Informationen iiber unsere Produkte und
Leistungen, die nicht uns zuzurechnen sind, hat der Kunde — sofern der
Kunde diese seiner Entscheidung zur Beauftragung zugrunde legt —uns
darzulegen. Diesfalls kénnen wir zu deren Richtigkeit Stellung nehmen.
Verletzt der Kunde diese Obliegenheit, sind derartige Angaben unver-
bindlich, soweit diese nicht ausdriicklich schriftlich zum Vertragsinhalt
erklart wurden.

2.4 Kostenvoranschldge werden ohne Gewahr erstellt und sind ent-
geltlich.

3. Preise

3.1.Preisangaben sind grundsatzlich nicht als Pauschalpreis zu verste-
hen.

3.2.Fiir vom Kunden angeordnete Leistungen, die im urspriinglichen
Auftrag keine Deckung finden, besteht mangels Werklohnvereinba-
rung Anspruch auf angemessenes Entgelt.

3.3.Unsere Preise gelten ab Werk ohne Verpackung, wenn in der
Auftragsbestatigung nichts anderes festgelegt wurde. In unseren
Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer nicht eingeschlossen,
Preisangaben verstehen sich daher zzgl. der jeweils geltenden
gesetzlichen Umsatzsteuer. Verladungs- und Versandkosten sowie Zoll
und Versicherung gehen zu Lasten des Kunden. Wir sind nur bei
ausdriicklicher Vereinbarung verpflichtet, Verpackung
zuriickzunehmen.

3.4.Die fach- und umweltgerechte Entsorgung von Altmaterial hat der
Kunde zu veranlassen. Werden wir gesondert hiermit beauftragt, ist
dies vom Kunden zusétzlich im hierfiir vereinbarten AusmaR mangels
Entgeltvereinbarung angemessen zu vergiten.

3.5.Das Entgelt bei Dauerschuldverhéltnisse wird als wertgesichert
nach dem VPI 2020 vereinbart und erfolgt dadurch eine Anpassung der
Entgelte. Als Ausgangsbasis wird der Monat zugrunde gelegt, in dem
der Vertrag abgeschlossen wurde

3.6.Kosten fir Fahrt-, Tag- und Nachtigungsgelder werden gesondert
verrechnet. Wegzeiten gelten als Arbeitszeit.

4. Beigestellte Ware

4.1.Vom Kunden beigestellte Gerate und sonstige Materialien sind
nicht Gegenstand von Gewdbhrleistung. Die Qualitat und Betriebs-
bereitschaft von Beistellungen liegt in der Verantwortung des Kunden.

5. Zahlung

5.1.Der Kaufpreis ist Netto (ohne Abzug) sofort mit Eingang der
Rechnung beim Kdufer zur Zahlung féllig, soweit sich aus der
Auftragsbestatigung kein anderes Zahlungsziel ergibt. Eine Zahlung
gilt erst dann als erfolgt, wenn wir (iber den Betrag verfiigen kénnen.
5.2.Die Berechtigung zu einem Skontoabzug bedarf einer ausdriickli-
chen schriftlichen Vereinbarung.

5.3 Vom Kunden vorgenommene Zahlungswidmungen auf
Uberweisungsbelegen sind fiir uns nicht verbindlich.

5.4.Kommt der Kunde im Rahmen anderer mit uns bestehender Ver-
tragsverhaltnisse in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, die Erful-
lung unserer Verpflichtungen aus diesem Vertrag bis zur Erfuillung
durch den Kunden einzustellen.

5.5.Wir sind dann auch berechtigt, alle Forderungen fiir bereits er-
brachte Leistungen aus der laufenden Geschaftsbeziehung mitdem
Kunden féllig zu stellen.

5.6.Bei Uk hreitung der
einer einzelnen Teilleistung, verfallen gewéhrte Vergiinstigungen (Ra-
batte, Abschlige u.a.) und werden der Rechnung zugerechnet.

ist, wenn auch nur hinsichtlich

5.7.Der Kunde verpflichtet sich im Falle von Zahlungsverzug, die zur
Einbringlichmachung notwendigen und zweckentsprechenden Kosten
(Mahnkosten, Inkassogebuhren, Rechtsanwaltskosten, etc.) an uns zu
ersetzen.

5.8.Wir sind gemaR § 456 UGB bei Zahlungsverzug dazu berechtigt,
9,2 % Punkte Uiber dem Basiszinssatz als Verzugszinssatz zu
berechnen.

5.9.Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens behalten

wir uns vor.

5.10.Eine Aufrechnungsbefugnis steht dem Kunden nur insoweit zu,
als Gegenanspriiche gerichtlich rechtskraftig festgestellt oder von
uns schriftlich anerkannt worden sind.

5.11.Fur die Einbringlichmachung notwendige und zweckentsprechen-
de Mahnungen verpflichtet sich der Kunde bei Zahlungsverzug ab der
3. Mahnung zur Bezahlung von Mahnspesen pro Mahnung in Hohe von
€ € 40,--, soweit dies im angemessenen Verhaltnis zur betriebenen
Forderung steht.

6. Bonitatspriifung

6.1.Der Kunde erklart sein ausdriickliches Einverstandnis, dass seine
Daten ausschlieRlich zum Zwecke des Glaubigerschutzes an die staat-
lich bevorrechteten Gldubigerschutzverbande Alpenlandischer Kredi-
torenverband (AKV), Osterreichischer Verband Creditreform (GVC),
Insolvenzschutzverband fiir Arbeitnehmer oder Arbeitnehmerinnen
(ISA) und Kreditschutzverband von 1870 (KSV) iibermittelt werden diir-
fen.

7. Mitwirkungspflichten des Kunden

7.1.Unsere Pflicht zur Leistungsausfiihrung beginnt friihestens, so-
bald alle technischen Einzelheiten geklart sind, der Kunde die techni-
schen sowie rechtlichen Voraussetzungen (welche wir auf Anfrage
gerne mitteilen) geschaffen hat, wir vereinbarte Anzahlungen oder
Sicherheitsleistungen erhalten haben und der Kunde seine vertragli-
chen Vorleistungs- und Mitwirkungspflichtungen, insbesondere auch
die in nachstehenden Unterpunkten genannten, erfllt.

7.2.Der Kunde ist bei von uns durchzufiihrenden Montagen verpflich-
tet, dafiir zu sorgen, dass sofort nach Ankunft unseres Mon-
tagepersonals mit den Arbeiten begonnen werden kann.

7.3.Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen Dritter sowie
Meldungen und Bewilligungen durch Behorden auf seine Kosten zu
veranlassen. Diese kdnnen gerne bei uns erfragt werden.

7.4.Die fur die Leistungsausfiihrung einschlieBlich des Probebetriebes
erforderliche(n) Energie und Wassermengen sind vom Kunden auf
dessen Kosten beizustellen.

7.5.Der Kunde hat uns fur die Zeit der Leistungsausfiihrung kostenlos
fur Dritte nicht zugangliche versperrbare Raume fiir den Aufenthalt
der Arbeiter sowie fir die Lagerung von Werkzeugen und Materialien
zur Verfigung zu stellen.

7.6.Der Kunde haftet dafur, dass die notwendigen b: techni-

8. Leistungsausfiihrung

8.1.Wir sind lediglich dann verpflichtet, nachtragliche Anderungs-
und Erweiterungswiinsche des Kunden zu beriicksichtigen, wenn sie
aus technischen Griinden erforderlich sind, um den Vertragszweck zu
erreichen.

8.2.Dem Kunden zumutbare sachlich gerechtfertigte geringfiigige
Anderungen unserer Leistungsausfiihrung gelten als vorweg geneh-
migt.

8.3.Kommt es nach Auftragserteilung aus welchen Griinden auch im-
mer zu einer Abanderung oder Ergdnzung des Auftrages, so verlangert
sich die Liefer-/Leistungsfrist um einen angemessenen Zeitraum.

8.4.Wiinscht der Kunde nach Vertragsabschluss eine Leistungsaus-
fiihrung innerhalb eines kiirzeren Zeitraums, stellt dies eine Vertrags-
anderung dar. Hierdurch kénnen Uberstunden notwendig werden
und/oder durch die Beschleunigung der Materialbeschaffung Mehr-
kosten auflaufen, und erhéht sich das Entgelt im Verhaltnis zum not-
wendigen Mehraufwand angemessen.

8.5.Sachlich (z.B. Anlagengrosse, Baufortschritt, u.a.)

gerechtfertigte Teillieferungen und - leistungen sind zuléssig und
kénnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

8.6.Ist die Lieferung auf Abruf vereinbart, so gilt der
Leistungs/Kaufgegenstand spatestens sechs Monate nach Bestellung
als abgerufen.

9. Liefer- und Leistungsfristen

9.1.Liefertermine und Fristen, die nicht ausdricklich schriftlich als
verbindlich vereinbart worden sind, sind ausschlieRlich
unverbindliche Angaben. Ein Abgehen von dieser Formvorschrift
bedarf ebenfalls der Schriftlichkeit. Die von uns angebenene Lieferzeit
beginnt erst, wenn die technischen Fragen abschlieRend geklart sind.
Ebenso hat der Kiufer alle ihm obliegenden Verpflichtungen
ordnungsgemaR und rechtzeitig zu erfiillen.

9.2.Fristen und Termine verschieben sich bei hoherer Gewalt, Streik,
nicht vorhersehbarer und von uns nicht verschuldeter Verzégerung
durch unsere Zulieferer oder sonstigen vergleichbaren Ereignissen, die
nicht in unserem Einflussbereich liegen, in jenem Zeitraum, wihrend-
dessen das entsprechende Ereignis andauert. Davon unberihrt bleibt
das Recht des Kunden auf Rucktritt vom Vertrag bei Verzogerungen,
die eine Bindung an den Vertrag unzumutbar machen.

9.3.Werden der Beginn der Leistungsausfiihrung oder die Ausfiihrung
durch dem Kunden zuzurechnende Umsténde verzégert oder unter-
brochen, insbesondere aufgrund der Verletzung der Mitwirkungs-
pflichten gemaR Punkt 7, so werden Leistungsfristen entsprechend
verlangert und Fertigstellungstermine entsprechend hinausgeschoben.

9.4.Wir sind berechtigt, fur die dadurch notwendige Lagerung von Ma-
terialien und Geraten und dergleichen in unserem Betrieb 5 % des
Rechnungsbetrages je begonnenen Monat der Leistungsverzégerung
zu verrechnen, wobei die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung sowie
dessen Abnahmeobliegenheit hiervon unberihrt bleibt.

9.5.Im Falle eines von uns zu vertretenen Lieferverzugs kann der

Kunde fur jede vollendete Woche des Verzugs eine pauschalierte
hadif in Hohe von 3 % des Lieferwerts, maximal jedoch nicht

schen und rechtlichen Voraussetzungen fiir das herzustellende Werk
oder den Kaufgegenstand gegeben sind, die im Vertrag oder in vor
Vertragsabschluss dem Kunden erteilten Informationen umschrieben
wurden oder der Kunde aufgrund einschlégiger Fachkenntnis oder Er-
fahrung kennen musste.

7.7.Ebenso haftet der Kunde dafiir, dass die technischen Anlagen, wie
etwa Zuleitungen, Verkabelungen, Netzwerke und dergleichenin
technisch einwandfreien und betriebsbereiten Zustand sowie mit den
von uns herzustellenden Werken oder Kaufgegenstanden kompatibel
sind.

7.8.Wir sind berechtigt, nicht aber verpflichtet, diese Anlagen gegen
gesondertes Entgelt zu Giberpriifen.

7.9.Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der Montagearbeiten die
notigen Angaben Uber die Lage verdeckt gefiihrter Strom-, Gas- und
Wasserleitungen oder dhnlicher Anlagen, Fluchtwege, sonstige Hin-
dernisse baulicher Art, mégliche Gefahrenquellen sowie die erforderli-
chen statischen Angaben unaufgefordert zur Verfiigung stellen.

7.10.Auftragsbezogene Details der notwendigen Angaben kénnen bei
uns angefragt werden.

7.11. Fur Konstruktion und Funktionsfahigkeit von beigestellten Teilen
tragt der Kunde allein die Verantwortung. Eine Prifplicht hinsichtlich
allfalliger vom Kunden zur Verfiigung gestellten Unterlagen,
ubermittelten Angaben oder Anweisungen besteht — iber die Anlage
eines technischen Baudossiers und die Bescheinigung der Einhaltung
der Maschinenrichtlinie sowie allenfalls anderer anwendbarer
Richtlinien hinaus — hinsichtlich des Liefergegenstandes nicht, und ist
eine diesbeziigliche Haftung unsererseits ausgeschlossen. Die Pflicht
zur Ausstellung der Bescheinigung kann an den Kunden, der den
Liefergegenstand in Verkehr bringt, vertraglich tiberbunden werden.
7.12. Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen und Rechte aus dem
Vertragsverhaltnis ohne unsere schriftliche Zustimmung abzutreten.

mehr als 15 % des Lieferwertes, geltend machen. Eine weitergehende
Haftung fir einen von uns zu vertretenen Lieferzug ist ausgeschlossen.
Die weiteren gesetzlichen Anspriiche und Rechte des Kunden, die ihm
neben dem Schadenersatzanspruch wegen eines von uns zu
vertretenden Lieferverzugs zustehen, bleiben hiervon unberihrt.
9.6.Beim Ruicktritt vom Vertrag wegen Verzug hat vom Kunden eine
Nachfri: um eine Frist mittels eingeschriebenen
Briefes unter gleichzeitiger Androhung des Riicktritts zu erfolgen.

9.7.Kommt der Kunde in Annahmeverzug, so sind wir berechtigt,

Ersatz des entstehenden Schadens und etwaiger Mehraufwendungen
zu verlangen. Gleiches gilt, wenn der Kunde Mitwirkungspflichten
schuldhaft verletzt. Mit Eintritt des Annahme- bzw. Schuldnerverzugs
geht die Gefahr der zufalligen Verschlechterung und des zufélligen
Untergangs auf den Kunden tber.

10. Gefahrtragung

10.1.Auf den unternehmerischen Kunden geht die Gefahr tiber, sobald
wir den Kaufgegenstand, das Material oder das Werk zur Abholung im
Werk oder Lager bereithalten, dieses selbst anliefern oderan einen
Transporteur tibergeben.

10.2.Der unternehmerische Kunde wird sich gegen dieses Risiko ent-
sprechend versichern. Wir verpflichten uns, eine Transportversicherung
Giber schriftlichen Wunsch des Kunden auf dessen Kosten abzuschliessen.
Der Kunde genehmigt jede verkehrsibliche Versandart.

11. Annahmeverzug

11.1.Ger4t der Kunde lénger als 4 Wochen in Annahmeverzug (Ver-
weigerung der Annahme, Verzug mit Vorleistungen oder anderes, kein
Abruf innerhalb angemessener Zeit bei Auftrag auf Abruf), und hat der
Kunde trotz angemessener Nachfristsetzung nicht fiir die Beseitigung
der ihm zuzurechnenden Umsténde gesorgt, welche die Leistungsaus-



fuhrung verzogern oder verhindern, dirfen wir bei aufrechtem Vertrag
Uber die fiir die Leistungsausfihrung spezifizierten Gerate und Materi-
alien anderweitig verfiigen, sofern wir im Fall der Fortsetzung der
Leistungsausfiihrung diese innerhalb einer den jeweiligen Gegebenhei-
ten angemessenen Frist nachbeschaffen.

11.2.Bei Annahmeverzug des Kunden sind wir ebenso berechtigt, bei
Bestehen auf Vertragserfullung die Ware bei uns einzulagern, woftir
uns eine Lagergebiihr gemiR Pkt. 9.4 zusteht.

11.3.Im Falle eines berechtigten Riicktritts vom Vertrag dirfen wir ei-
nen pauschalierten Schadenersatz in Hohe von 25 % des Bruttoauf-
tragswertes ohne Nachweis des tatsichlichen Schadens vom Kunden
verlangen.

11.4.Die Geltendmachung eines héheren Schadens ist zuldssig.
12. Eigentumsvorbehalt

12.1.Die von uns gelieferte, montierte oder sonst tibergebene Ware
bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

12.2.Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware ordnungsgemaR im
Geschéftsverkehr zu veruRern und/oder zu verwenden, solange er nichtin
Zahlungsverzug ist. Verpfandungen oder Sicherungsiibereignungen sind
unzuldssig. Die aus dem Weiterverkauf oder sonstigen Rechtsgrund
(Versicherung, unerlaubte Handlung) beztiglich der Vorbehaltsware
entstehenden Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus
Kontokorrent) tritt der Kunde bereits jetzt sicherungshalber in vollem
Umfang an uns ab; Wir nehmen die Abtretung hiermit an. Wir erméachtigen
den Kunden widerruflich, die an uns abgetretenen Forderungen fiir dessen
Rechnung im eigenen Namen einzuziehen. Die Einzugsermachtigung kann
jederzeit widerrrufen werden, wenn der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsmaR nachkommt. Zur Abtretung
dieser Forderung ist der Kunde auch nicht zum Zwecke des
Forderungseinzugs im Wege des Factorings befugt, es sei denn, es wird
gleichzeitig die Verpflichtung des Factors begriindet, die Gegenleistung in
Haéhe der Forderungen solange unmittelbar an uns zu bewirken, als noch
Forderungen von uns gegen den Kunden bestehen.

12.3.Der Kunde hat bis zur vollstandigen Zahlung des Entgeltes oder
Kaufpreises in seinen Biichern und auf seinen Rechnungen diese Ab-
tretung anzumerken und seine jeweiligen Schuldner auf diese hinzu-
weisen. Uber Aufforderung hat er uns alle Unterlagen und Informatio-
nen, die zur Geltendmachung der abgetretenen Forderungen und An-
spriche erforderlich sind, zur Verfligung zu stellen.

12.4. Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, sind wir bei angemessener
Nachfristsetzung berechtigt, die Vorbehaltsware herauszuverlangen.

12.5.Der Kunde hat uns vor der Er6ffnung der Insolvenz tiber sein
Vermagen oder der Pfandung unserer Vorbehaltsware unverziiglich zu
verstandigen.

12.6.Der Kunde erklart sein ausdriickliches Einverstandnis, dass wir zur
Geltendmachung unseres Eigentumsvorbehaltes den Standort der
Vorbehaltsware betreten diirfen.

12.7.Notwendige und zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung an-
gemessene Kosten tragt der Kunde.

12.8.In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann
ein Rucktritt vom Vertrag, wenn dieser ausdrcklich schriftliche
erklart wird.

12.9.Die zurickgenommene Vorbehaltsware dirfen wir freihdandig und
bestmoglich verwerten.

13. Schutzrechte Dritter

13.1.Fir Liefergegenstande, welche wir nach Kundenunterlagen
(Konstruktionsangaben, Zeichnungen, Modelle oder sonstige Spezifika-
tionen, etc.) herstellen, ibernimmt ausschlieRlich der Kunde die Ge-
wabhr, dass durch die Anfertigung dieser Liefergegenstande
Schutzrechte Dritter nicht verletzt werden.

13.2.Werden Schutzrechte Dritter dennoch geltend gemacht, so

sind wir berechtigt, die H der Liefer, dnde auf Risiko
des Kunden bis zur Kldrung der Rechte Dritter einzustellen, auRer die
Unberechtigtheit der Anspriche ist offenkundig.

13.3.Der Kunde halt uns diesbezliglich schad- und klaglos.

13.4.Wir sind berechtigt, von unternehmerischen Kunden fiir all-
fallige Prozesskosten angemessene Kostenvorschiisse zu verlangen.

13.5.Ebenso kénnen wir den Ersatz von uns aufgewendeter notwendi-
ger und nitzlicher Kosten vom Kunden beanspruchen.

14. Unser geistiges Eigentum

14.1.An allen Abbildungen, Kalkulationen, Zeichnungen sowie
sonstigen Unterlagen und Software behalten wir uns unsere
Eigentums-, Urheber-, sowie sonstigen Schutzrechte vor.

14.2.Deren Verwendung, insbesondere deren Weitergabe, Vervielfal-
tigung, Veroffentlichung und Zur-Verfugung-Stellung einschlieRlich
auch nur auszugsweisen Kopieren, wie auch deren Nachahmung, Be-
arbeitung oder Verwertung bedarf unserer ausdriicklichen Zustim-
mung.

14.3.Der Kunde verpflichtet sich weiters zur Geheimhaltung desihm
aus der Geschéaftsbeziehung zugegangenen Wissens Dritten gegen-
uber.

15. Gewahrleistung

15.1.Die Gewahrleistungsfrist fiir unsere Leistungen betrégt 18
Monate.

15.2.Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abweichender Vereinba-
rung (z.B. férmliche Abnahme) der Fertigstellungszeitpunkt, spatestens

wenn der Kunde die Leistung in seine Verfiigungsmacht ibernommen
oder die Ubernahme ohne Angabe von Griinden verweigert hat. Mit
dem Tag, an welchem dem Kunden die Fertigstellung angezeigt wird,
gilt die Leistung mangels begriindeter Verweigerung der Annahme als
in seine Verfiigungsmacht tbernommen.

15.3.Ist eine gemeinsame Ubergabe vorgesehen und bleibt der Kunde
dem ihm mitgeteilten Ubergabetermin fern, gilt die Ubernahme als an
diesem Tag erfolgt.

15.4.Behebungen eines vom Kunden behaupteten Mangels stellen
kein Anerkenntnis eines Mangels dar.

15.5.Der Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum Zeitpunkt
der Ubergabe bereits vorhanden war.

15.6.Zur Behebung von Méngeln hat der Kunde die Anlage bzw. die
Geréate ohne schuldhafte Verzégerung uns zugénglich zu machen und
uns die Maglichkeit zur Begutachtung durch uns oder von uns bestell-
ten Sachverstandigen einzurdumen

15.7.Miéngelriigen und Beanstandungen jeder Art sind bei sonstigem
Verlust der Gewdhrleistungsanspriiche unverziiglich (spatestens nach
7 Werktagen) am Sitz unseres Unternehmens unter maéglichst genauer
Fehlerbeschreibung und Angabe der méglichen Ursachen schriftlich
bekannt zu geben. Die beanstandeten Waren oder Werke sind vom
Kunden zu ibergeben, sofern dies tunlich ist.

15.8.Sind Mangelbehauptungen des Kunden unberechtigt, ist er ver-
pflichtet, uns entstandene Aufwendungen fiir die Feststellung der
Mangelfreiheit oder Fehlerbehebung zu ersetzen.

15.9.Eine etwaige Nutzung oder Verarbeitung des mangelhaften Lie-
fergegenstandes, durch welche ein weitergehender Schaden droht
oder eine Ursachenbehebung erschwert oder verhindert wird, ist vom
Kunden unverziglich einzustellen, soweit dies nicht unzumutbar ist.

15.10.Wir sind berechtigt, jede von uns fir notwendig erachtete Un-
tersuchung anzustellen oder anstellen zu lassen, auch wenn durch die-
se die Waren oder Werkstticke unbrauchbar gemacht werden. Fiir den
Fall, dass diese Untersuchung ergibt, dass wir keine Fehler zu vertreten
haben, hat der Kunde die Kosten fiir diese Untersuchung gegen ange-
messenes Entgelt zu tragen.

15.11.Im Zusammenhang mit der Mangelbehebung entstehende
Transport-, und Fahrtkosten gehen zu Lasten des Kunden. Uber unsere
Aufforderung sind vom Kunden unentgeltlich die erforderlichen Ar-
beitskrafte, Energie und Raume beizustellen und hat er gemaR Punkt
7. mitzuwirken.

15.12.Zur Méngelbehebung sind uns seitens des Kunden zumindest
zwei Versuche einzurdumen.

15.13.Ein Wandlungsbegehren kénnen wir durch Verbesserung oder
angemessene Preisminderung abwenden, sofern es sich um keinen
wesentlichen und unbehebbaren Mangel handelt.

15.14.Werden die Leistungsgegenstande aufgrund von Angaben,
Zeichnungen, Planen, Modellen oder sonstigen Spezifikationen des
Kunden hergestellt, so leisten wir nur fur die bedingungsgemadRe Aus-
fihrung Gewahr.

15.15.Keinen Mangel begriindet der Umstand, dass das Werk zum
vereinbarten Gebrauch nicht voll geeignet ist, wenn dies ausschlieRlich
auf abweichende tatsichliche Gegebenheiten von den uns im Zeit-
punkt der Leistungserbringung vorgelegenen Informationen basiert,
weil der Kunde seinen Mitwirkungspflichten gemaR Punkt 7. nicht
nachkommt.

15.16.Ebenso stellt dies keinen Mangel dar, wenn die technischen An-
lagen des Kunden wie etwa Zuleitungen, Verkabelungen, Netzwerke
ua nicht in technisch einwandfreiem und betriebsbereitem Zustand
oder mit den gelieferten Gegenstanden nicht kompatibel sind.

16. Haftung

16.1.Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten,
insbesondere wegen Unmaoglichkeit, Verzug etc. haften wir bei Ver-
mogensschaden nur in Féllen von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

16.2.Die Haftung ist beschrankt mit dem Haftungshochstbetrag einer
allenfalls durch uns abgeschlossenen Haftpflichtversicherung.

16.3.Diese Beschrankung gilt auch hinsichtlich des Schadens an einer
Sache, die wir zur Bearbeitung tibernommen haben.

16.4.Schadenersatzanspriche sind bei sonstigem Verfall binnen eines
Jahres gerichtlich geltend zu machen.

16.5.Die Beschrankungen bzw. Ausschlisse der Haftung umfasst auch
Anspriiche gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen
aufgrund Schadigungen, die diese dem Kunden ohne Bezug auf einen
Vertrag ihrerseits mit dem Kunden zufiigen.

16.6. Unsere Haftung ist ausgeschlossen fir Schaden durch unsach-
gemaRe Behandlung oder Lagerung, Uberbeanspruchung, Nichtbefol-
gen von Bedienungs- und Installationsvorschriften, fehlerhafter Mon-
tage, Inbetriebnahme, Wartung, Instandhaltung durch den Kunden
oder nicht von uns autorisierte Dritte, oder naturliche Abnutzung, so-
fern dieses Ereignis kausal fur den Schaden war. Ebenso besteht der
Haftungsausschluss fiir Unterlassung notwendiger Wartungen.

16.7. Wenn und soweit der Kunde fiir Schaden, fur die wir haften,
Versicherungsleistungen durch eine eigene oder zu seinen Gunsten

abgeschlosse Schadenversicherung (zB Haftpflichtversicherung, Kas-
ko, Transport, Feuer, Betriebsunterbrechung und andere) in Anspruch
nehmen kann, verpflichtet sich der Kunde zur Inanspruchnahme der
Versicherungsleistung und beschrankt sich unsere Haftung gegentiber
dem Kunden insoweit auf die Nachteile, die dem Kunden durch die
Inanspruchnahme dieser Versicherung entstehen (z.B. hdhere Versi-
cherungspramien).

16.8. Produkteigenschaften werden geschuldet, die im Hinblick auf die
Zulassungsvorschriften, Bedienungsanleitungen und sonstige
produktbezogene Anleitungen und Hinweise (insb. auch Kontrolle und
Wartung) von uns, dritten Herstellern oder Importeuren vom Kunden
unter Beriicksichtigung dessen Kenntnisse und Erfahrungen erwartet
werden kénnen. Der Kunde als Weiterverkaufer hat eine ausreichende
Versicherung fur Produkthaftungsanspriiche abzuschlieBen und uns
hinsichtlich Regressanspriichen schad- und klaglos zu halten.

17. Salvatorische Klausel

17.1. Sollten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein, so wird
dadurch die Giiltigkeit der Gbrigen Teile nicht beriihrt.

17.2. Die Parteien verpflichten sich jetzt schon eine Ersatzregelung —
ausgehend vom Horizont redlicher Vertragsparteien — zu treffen, die
dem wirtschaftlichen Ergebnis unter Beriicksichtigung der
Branchentiblichkeit der unwirksamen Bedingung am néachsten kommt.
18. Aligemeines

18.1.Es gilt dsterreichisches Recht.

18.2.Das Un-Kaufrecht wird ausgeschlossen.

18.3.Erfiillungsort ist der Sitz des Unternehmens
(A-6850 Dornbirn).

18.4.Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis

oder kiinftigen Vertragen zwischen uns und dem Kunden ergebenden
Streitigkeiten ist das fur unseren Sitz (A-6850 Dornbirn) sachlich
zustandige osterreichische Gericht.

18.5.Anderungen seines Namens, der Firma, seiner Anschrift, seiner
Rechtsform oder andere relevante Informationen hat der Kunde uns
umgehend schriftlich bekannt zu geben.

ecom Austria GmbH
Tobelgasse 15
A-6850 Dornbirn

Email:
info@ecom-messtechnik.at
Website:

https://ecom-messtechnik.at
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